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Decreto s/n, de 10 de maio de 2023 

 

O Prefeito Municipal de Ilhéus do Estado da Bahia, no uso das atribuições, 

DECRETA:  

Art. 1º. Nomear o Sr. ROBERT CUNHA DE JESUS, para o cargo de 

Administrador de Bairros e Distritos II, símbolo CC - X, na Secretaria da Casa 

Civil. 

 

Art. 2º. Este Decreto entra em vigor a partir desta data, revogadas as 

disposições em contrário.  

 

Gabinete do Prefeito Municipal de Ilhéus, Estado da Bahia, em 10 de maio de 

2023, 488 da Capitania de Ilhéus e 141 de elevação à Cidade.  

 

 
Mário Alexandre Corrêa de Sousa 

Prefeito 
 

 

Bento José Lima Neto 
Secretário de Gestão 
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EXTRATO DO CONTRATO 060/2023S 

 
Contratante 

 
A PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHÉUS, através do FUNDO MUNICIPAL DE 

SAÚDE DE ILHÉUS 
CNPJ 08.663.203/0001-70 

Contratado(s) 
DATEN TECNOLOGIA LTDA 

CNPJ: 04.602.789/0001-01 

 
Objeto 

Aquisição de equipamentos de informática (DESKTOP, MONITOR, IMPRESSORA, 

SCANNER e ESTABILIZADOR), para a informatização dos programas da Atenção    

Primária a Saúde e da Saúde Familiar vinculados ao Fundo Municipal de Saúde de 

Ilhéus/BA. 

Valor Global 

Estima-se para o contrato o valor global de R$ 310.000,00 (trezentos e dez 

mil reais). 

Vigência 03 de abril de 2023 e término no dia 31 de dezembro de 2023. 

Data de Assinatura 
03 de abril de 2023. 
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DESPACHO 

CONCESSIONÁRIAS DE TRANSPORTE PÚBLICO MUNICIPAL  

VIAÇÃO SÃO MIGUEL E VIAMETRO 

 

I - DA SITUAÇÃO FÁTICA DOS SERVIÇOS PRESTADOS PELAS 

CONCESSIONÁRIAS DE TRANSPORTE TERRESTRE PÚBLICO MUNICIPAL 

 

Cuida-se de relatório administrativo, concernente a consulta e busca, por 

meio de notícias veiculadas em meio de comunicação virtual, em que a 

Secretaria de Gestão desta municipalidade vem recepcionando constantes 

denúncias de usuários das concessionárias de transporte público municipal, São 

Miguel e Viametro, cumulado ao poder de vigilância desta Gestão Municipal, 

quanto a concessão do serviço de transporte público municipal, em que verifica-

se, como objeto, reiterado de notícia, o estado de conservação da frota dos 

ônibus das concessionárias, que executam serviço de transporte público, no 

perímetro da zona urbana e rural do Município de Ilhéus-Ba. 

 

Denuncia-se, por meio de diversas imagens e informações, transmitidas 

pelos usuários do transporte públicos de Ilhéus, que as frotas dos ônibus das 

concessionárias estão em péssimo estado de conservação, em que acarretam 

constantes panes, ausência de freio, ausência de limpeza e falta de investimento 

na manutenção da frota, bem como falha no transporte dos usuários, em 

especial, da zona rural, sendo alvo de constantes queixas da população que 

utiliza o serviço público de transporte terrestre. 

 

Sem grandes esforços, é possível compulsar que as empresas 

concessionárias colacionam, por meio de notícias veiculadas de meios de 

comunicação virtual, denúncias constantes, atuais, em que pode ser verificado 

por meio de prints de notícias, com endereço eletrônico na sequência, conforme:   
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https://www.ilheus.net/2023/05/ilheus-onibus-da-sao-miguel-quebra-e-prejudica-
transito-no-malhado.html (9 de maio de 2023) 

 

https://www.ilheus.net/2023/05/ilheus-onibus-da-sao-miguel-quebra-e-prejudica-transito-no-malhado.html
https://www.ilheus.net/2023/05/ilheus-onibus-da-sao-miguel-quebra-e-prejudica-transito-no-malhado.html
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https://revistadoonibus.com/2023/01/04/video-pessoas-empurram-onibus-quebrado-em-

ilheus/ 

 

https://revistadoonibus.com/2023/01/04/video-pessoas-empurram-onibus-quebrado-em-ilheus/
https://revistadoonibus.com/2023/01/04/video-pessoas-empurram-onibus-quebrado-em-ilheus/
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https://revistadoonibus.com/2023/02/28/video-onibus-da-via-metro-sofre-acidente-apos-

faltar-freio-em-ilheus/ 
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https://fabiorobertonoticias.com.br/2023/05/04/moradores-de-maria-jape-foram-sorteados-

com-o-1o-onibus-quebrado-hoje/ 

 

 

 

https://fabiorobertonoticias.com.br/2023/05/04/moradores-de-maria-jape-foram-sorteados-com-o-1o-onibus-quebrado-hoje/
https://fabiorobertonoticias.com.br/2023/05/04/moradores-de-maria-jape-foram-sorteados-com-o-1o-onibus-quebrado-hoje/
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https://fabiorobertonoticias.com.br/2023/05/04/cidadao-cobra-retorno-da-fiscalizacao-da-

sutram-contra-empresas-de-onibus/ 

 

https://fabiorobertonoticias.com.br/2023/05/04/cidadao-cobra-retorno-da-fiscalizacao-da-sutram-contra-empresas-de-onibus/
https://fabiorobertonoticias.com.br/2023/05/04/cidadao-cobra-retorno-da-fiscalizacao-da-sutram-contra-empresas-de-onibus/
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https://www.verdinhoitabuna.blog.br/2023/05/flagrante-de-onibus-da-empresa-sao.html 

 

 

https://www.verdinhoitabuna.blog.br/2023/05/flagrante-de-onibus-da-empresa-sao.html
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https://ilheus24h.com.br/ilheus-onibus-quebrado-se-torna-rotina-no-acesso-para-o-rio-do-

engenho/ 

 

https://ilheus24h.com.br/ilheus-onibus-quebrado-se-torna-rotina-no-acesso-para-o-rio-do-engenho/
https://ilheus24h.com.br/ilheus-onibus-quebrado-se-torna-rotina-no-acesso-para-o-rio-do-engenho/
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https://ilheus24h.com.br/descaso-motorista-da-sao-miguel-recebe-ordens-para-deixar-

passageiros-de-lagoa-encantada-no-meio-do-caminho/ 

 

https://ilheus24h.com.br/descaso-motorista-da-sao-miguel-recebe-ordens-para-deixar-passageiros-de-lagoa-encantada-no-meio-do-caminho/
https://ilheus24h.com.br/descaso-motorista-da-sao-miguel-recebe-ordens-para-deixar-passageiros-de-lagoa-encantada-no-meio-do-caminho/
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https://pimenta.blog.br/2023/03/09/em-ilheus-motorista-escora-onibus-sem-freio-em-

barranco-para-evitar-acidente/ 

 

https://pimenta.blog.br/2023/03/09/em-ilheus-motorista-escora-onibus-sem-freio-em-barranco-para-evitar-acidente/
https://pimenta.blog.br/2023/03/09/em-ilheus-motorista-escora-onibus-sem-freio-em-barranco-para-evitar-acidente/
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https://www.ibahia.com/bahia/mulher-cai-ao-descer-de-onibus-e-e-atropelada-em-ilheus-sul-

da-ba-288673 

 

 

https://www.ilheus.net/2023/05/onibus-da-viametro-quebra-no-nossa-senhora-da-vitoria-

em-ilheus.html 

 

 

II – DOS FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE SUBSIDIAM PRESENTE 

RELATÓRIO 

As concessionárias de serviço público de transporte urbano e rural 

devem prestar serviço de transporte coletivo eficaz, adequado, contínuo e 

seguro, dotando seus coletivos de bom estado de conservação. Para tanto, 

necessário que seja realizada vistoria de seus veículos, que tenha tráfego com 

número adequado de coletivos permitido, com serviço adequado, eficiente e de 

qualidade, tudo isto com base em fundamento constitucional, legal e contratual.  

https://www.ibahia.com/bahia/mulher-cai-ao-descer-de-onibus-e-e-atropelada-em-ilheus-sul-da-ba-288673
https://www.ibahia.com/bahia/mulher-cai-ao-descer-de-onibus-e-e-atropelada-em-ilheus-sul-da-ba-288673
https://www.ilheus.net/2023/05/onibus-da-viametro-quebra-no-nossa-senhora-da-vitoria-em-ilheus.html
https://www.ilheus.net/2023/05/onibus-da-viametro-quebra-no-nossa-senhora-da-vitoria-em-ilheus.html
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A Constituição da República estabelece, no art. 175, seguinte 

preceito:  

Art. 175 - Incumbe ao Poder Público, na forma da lei, diretamente ou sob o 
regime de concessão ou permissão, sempre através de licitação, a 
prestação de serviços públicos.  
Parágrafo único. A lei disporá sobre:  
I – o regime das empresas concessionárias e permissionárias de serviços 
públicos, o caráter especial de seu contrato e de sua prorrogação, bem como 
as condições de caducidade, fiscalização e rescisão da concessão ou 
permissão;  
II – os direitos dos usuários;  
III – política tarifária;  
IV - a obrigação de manter serviço adequado.”  

 

O legislador infraconstitucional1, por sua vez, editou a Lei nº 8.987/95 

que dispõe sobre o regime de concessão e permissão da prestação de serviços 

públicos previsto no art. 175 da Constituição Federal, e dá outras providências. 

Logo no Capítulo II disciplina o que considera “serviço adequado”.  

 

Confira-se:  

 

Art. 6º - Toda concessão ou permissão pressupõe a prestação de serviço 
adequado ao pleno atendimento dos usuários, conforme estabelecido nesta 
Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.  
§ 1º - Serviço adequado é o que satisfaz as condições de regularidade, 
continuidade, eficiência, segurança, atualidade, generalidade, cortesia na 
sua prestação e modicidade das tarifas.  
§ 2º - A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do 
equipamento e das instalações e a sua conservação, bem como a melhoria 
e expansão do serviço. 
 

Observe-se que o edital de licitação e o contrato de 

concessão/permissão devem definir as condições de prestação do serviço 

adequado.  

 

 
1 * Com base em sentença prolatada em 04/06/2009 nos autos do processo nº 2008.001.366680- 5 em trâmite perante 
o juízo da 6ª Vara Empresarial do Rio de Janeiro - Ação Coletiva de Defesa do Consumidor movida pelo Ministério 
Público do Estado do Rio de Janeiro em face de Auto Viação Tijuca S/A. Revista da EMERJ, v. 13, nº 49, 2010 141 
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O art. 23 da Lei nº 8.987/95, trata das cláusulas essenciais2.  

 

Art. 23. São cláusulas essenciais do contrato de concessão as relativas: 
I - ao objeto, à área e ao prazo da concessão; 
II - ao modo, forma e condições de prestação do serviço; 
III - aos critérios, indicadores, fórmulas e parâmetros definidores da 
qualidade do serviço; 
IV - ao preço do serviço e aos critérios e procedimentos para o reajuste e a 
revisão das tarifas; 
V - aos direitos, garantias e obrigações do poder concedente e da 
concessionária, inclusive os relacionados às previsíveis necessidades de 
futura alteração e expansão do serviço e conseqüente modernização, 
aperfeiçoamento e ampliação dos equipamentos e das instalações; 
VI - aos direitos e deveres dos usuários para obtenção e utilização do 
serviço; 
VII - à forma de fiscalização das instalações, dos equipamentos, dos 
métodos e práticas de execução do serviço, bem como a indicação dos 
órgãos competentes para exercê-la; 
VIII - às penalidades contratuais e administrativas a que se sujeita a 
concessionária e sua forma de aplicação; 
IX - aos casos de extinção da concessão; 
X - aos bens reversíveis; 
XI - aos critérios para o cálculo e a forma de pagamento das indenizações 
devidas à concessionária, quando for o caso; 
XII - às condições para prorrogação do contrato; 
XIII - à obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestação de contas da 
concessionária ao poder concedente; 
 XIV - à exigência da publicação de demonstrações financeiras periódicas 
da concessionária; e 
XV - ao foro e ao modo amigável de solução das divergências contratuais. 
 Parágrafo único. Os contratos relativos à concessão de serviço público 
precedido da execução de obra pública deverão, adicionalmente: 
I - estipular os cronogramas físico-financeiros de execução das obras 
vinculadas à concessão; e 
 II - exigir garantia do fiel cumprimento, pela concessionária, das obrigações 
relativas às obras vinculadas à concessão. 

 

O art. 7º, por sua vez, ao tratar dos direitos e obrigações do usuário 

estabelece, dentre outros, que é direito do usuário: 

I - receber serviço adequado; 
II - receber do poder concedente e da concessionária informações para a 
defesa de interesses individuais ou coletivos; 

 
2 Marcos Juruena Villela Souto, in Direito Administrativo das Concessões. 5ª edição, Lumen Juris. Rio de Janeiro: 2004, 
leciona que: 142 Revista da EMERJ, v. 13, nº 49, 2010 
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III - obter e utilizar o serviço, com liberdade de escolha entre vários 
prestadores de serviços, quando for o caso, observadas as normas do poder 
concedente. (Redação dada pela Lei nº 9.648, de 1998) 
IV - levar ao conhecimento do poder público e da concessionária as 
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao serviço 
prestado; 
V - comunicar às autoridades competentes os atos ilícitos praticados pela 
concessionária na prestação do serviço; 
 VI - contribuir para a permanência das boas condições dos bens públicos 
através dos quais lhes são prestados os serviços. 

 

Para tanto, deve-se ter em mente, ainda, que a percepção da 

qualidade do serviço prestado é influenciada pelas condições de transporte 

vigente, pois há um crescimento do grau de expectativa dos passageiros com a 

melhoria da oferta.  

 

Neste sentido, um excelente instrumento de aferição se baseia na 

opinião da maioria dos usuários habituais do transporte público com base no 

número de reclamações formuladas pelos usuários, com base no art. 7º, inciso 

IV, da Lei nº 8.987/95.  

 

No que se refere à eficiência do serviço público, Hely Lopes Meirelles, 

in Direito Administrativo Brasileiro. 24ª Ed. São Paulo: Malheiros, 1999, a 

caracterizou como a exigência de que:  

 

“A atividade administrativa seja exercida com presteza, perfeição 144 
Revista da EMERJ, v. 13, nº 49, 2010 e rendimento funcional. É o mais 
moderno princípio da função administrativa, que já não se contenta em ser 
desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados positivos para 
o serviço público e satisfatório atendimento das necessidades da 
comunidade e de seus membros.” 

 

Por tudo demonstrado, com as vastas notícias entabuladas a este 

relatório, necessário, faz-se, que seja inaugurado Processo de Apuração de 

Responsabilidade, a favor das empresas concessionárias de Transporte Público 

Municipal, Viação São Miguel e Viametro. 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9648cons.htm#art2
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Com efeito, determino a Assessoria deste Gabinete que instaure 

Processo de Apuração de Responsabilidade das concessionárias de 

Transporte, Urbano São Miguel de Ilhéus Ltda (São Miguel), CNPJ 

04.714.248/0001-75 e VIAMETRO TRANSPORTES URBANOS LTDA, CNPJ  

05.907.604/0001-30, pelos fatos imputados neste despacho, que ofendem a 

ordem jurídica do regime contratual. 

 

Ficam nomeados os servidores para formarem a comissão do PAR: 

José Roberto Oliveira Garcia Santos, Agente Administrativo, Wilane de Freitas 

Santos Navarro, Assistente Administrativo e Valci Goes Serpa, Superintendente 

de Transporte e Trânsito, para, nos termos da lei, processarem e averiguar a 

responsabilidade dos citados concessionários. 

  

 

Ilhéus, 10 de maio de 2023 

 

BENTO JOSÉ LIMA NETO 

SECRETÁRIO DE GESTÃO 

 

 

http://cnpj.info/05907604000130

